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 44.749.699 Habitantes; 

 

 645 Municípios; 

 

 17 Redes Regionais de Atenção à Saúde 

(RRAS) 

 

 17 Departamentos Regionais de Saúde 

(DRS) 

 

 63 Regiões de Saúde; 

 

 4.400 Unidades de Saúde; 

 

 67% das Unidades de Saúde dispensam 

medicamentos; 

 

 25.508.816 Usuários dependem do SUS. 

O SUS NO ESTADO DE SÃO PAULO 

Fontes: TABNET/SES-SP e IBGE, 2016 



Campo de atuação do Sistema Único 
de Saúde (SUS): de assistência 
terapêutica integral, inclusive 

farmacêutica! 
 
 
 

http://www.cosemsba.org.br/2016/09/19/lei-8-080-que-cria-o-sus-completa-26-anos/


Medicamentos 
 Assistência 

Farmacêutica 

Garantir a 

segurança, eficácia 

e qualidade dos  

medicamentos, a 

promoção do seu 

uso racional e o 

acesso da 

população àqueles 

considerados 

essenciais. 

Garantir a 

farmacoterapia 

racional, por meio 

de ações de 

promoção, 

proteção e 

recuperação da 

saúde, de forma 

integrada à equipe 

multidisciplinar. 

1998 2004 

POLÍTICAS PÚBLICAS 



Disponível em: http://www.saude.sp.gov.br/resources/ses/perfil/gestor/documentos-de-planejamento-em-saude/plano-estadual-

de-saude-2016-2019-sessp/pessp_2017_11_01_17.pdf 

PLANO ESTADUAL DE SAÚDE 2016-2019 
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ORGANIZAÇÃO DA ASSISTÊNCIA FARMACÊUTICA NA SES/SP  

(Decreto nº 62.255, de 8/11/2016) 

Coordenadoria de 
Assistência 

Farmacêutica 

Grupo de Planejamento 
e Articulação de Ações 

de Assistência 
Farmacêutica 

Centro de 
Planejamento, 

Avaliação e Controle 

Centro de Ações de 
Assistência 

Farmacêutica 

Centro de 
Gerenciamento 

Regional 

Grupo de Gestão de 
Assistência 

Farmacêutica 

Centro de Programação 
das Demandas 

Administrativas e 
Extraordinárias 

Centro de Programação 
dos Componentes e 
Apoio à Assistência 

Farmacêutica 

Grupo de Farmacologia 

Centro de 
Gerenciamento das 

Ações por 
Medicamentos e 

Insumos Farmacêuticos 

Centro de Análise e 
Padronização de 
Medicamentos 

Grupo de 
Gerenciamento das 

Demandas  por 
Medicamentos 

Centro de Normatização 
de Compras e Licitações 

Centro de Aquisição de 
Medicamentos e Gestão 

de Contratos 

Centro de 
Gerenciamento 
Administrativo 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Processos 
Assistenciais 

 

Processos 
Logísticos 

 

 

Produção Técnica e 
Informação 

 

Capacitação e 
Desenvolvimento 

Profissional 

CAF 

TRANSVERSALIDADE E INTEGRAÇÃO  

DOS MACROPROCESSOS  

CAF 

ACESSO AOS MEDICAMENTO ESSENCIAS 

PROMOÇÃO DO USO  RACIONAL DE MEDICAMENTOS 

ESTRUTURAÇÃO DA ASSISTÊNCIA FARAMACÊUTICA 



Componente Básico 

Componente Especializado 

Componente Estratégico 

Insumos 

Uso Hospitalar 

• Medicamentos Oncológicos 
• Protocolos e Normas Técnicas Estaduais 
• Demandas Administrativas 
• Demandas Judiciais 



O CEAF a medicamentos no 

âmbito do SUS, caracterizado pela busca da 

medicamentoso, em nível 

ambulatorial, cujas estão definidas em 

 

publicados pelo Ministério da Saúde. 

Portaria de Consolidação nº 2 GM/MS, de 28 de Setembro de 2017. Consolidação das normas 

sobre políticas nacionais de saúde do Sistema único de Saúde 

COMPONENTE ESPECIALIZADO DA 

ASSISTÊNCIA FARMACÊUTICA 



Responsabilidades Grupo 1A Grupo 1B Grupo 2 Grupo 3 

Financiamento MS  MS SES SMS 

Aquisição MS  SES SES SMS 

Programação SES SES SES SMS 

Armazenamento SES SES SES SMS 

Distribuição SES SES SES SMS 

Dispensação SES SES SES SMS 

87 54 98 

Portarias GM/MS nº 02, de 28 de setembro de 2017 e nº 6, de 28 de setembro de 2017. 

www.saude.sp.gov.br/medicamentos  

RESPONSABILIDADE COMPARTILHADA 

ENTRE AS ESFERAS DE GESTÃO 

 Complexidade do tratamento da doença; 

 Garantia da integralidade do tratamento da doença no âmbito da linha de cuidado;  

 Manutenção do equilíbrio financeiro entre as esferas de gestão. 

http://www.saude.sp.gov.br/medicamentos


PROTOCOLOS CLÍNICOS E  

DIRETRIZES TERAPÊUTICAS 

http://conitec.gov.br/index.php/protocolos-e-diretrizes 

Exemplo 

Linha Cuidado 



Grupo 1 A 

MMDC Biológicos 

Abatacepte 
Adalimumabe 
Certolizumabe pegol 
Etanercepte 
Golimumabe 
Infliximabe 
Rituximabe 
Tocilizumabe 

MMDC Sintéticos 

Leflunomida 

Tofacitinibe 

Grupo 2 

MMCD Sintéticos 

Cloroquina 
Hidroxicloroquina 
Sulfassalazina 
Metrotexato  

Imunossupressores 

Azatioprina 
Ciclofosfamida 
Ciclosporina 

AINE 

Naproxeno 

Glicocorticoides 

Metilprednisolona 

Grupo 3 

AINE 
Ibuprofeno 

Glicocorticoides 

Prednisona 
Prednisolona 

Portaria Conjunta nº15, de 11 de dezembro de 2017 

Exemplo 

Linha Cuidado 
PCDT – ARTRITE REUMATÓIDE 

MAC 

Glicocorticoides 

Metilprednisolona 

Ciclofosfamida 



LOCAIS DE ACESSO AOS 

MEDICAMENTOS 
Exemplo 

Linha Cuidado 

Grupo terapêutico Medicamentos Local de dispensação 

AINE 
 

 Ibuprofeno: comprimidos revestidos de 200, 300 e 600 mg; solução 
oral de 50 mg/ml Farmácias municipais 

Farmácias municipais 
Glicocorticoides 

 Prednisona: comprimidos de 5 ou 20 mg 

 Prednisolona: solução oral de 1 e 3 mg/ml 

 
Glicocorticoides 

 Metilprednisolona (acetato) (intra-articular): frasco de 40 mg/2 ml 

 Metilprednisolona (succinato) (intravenoso): frascos de 40, 125, 500 
ou 1.000 mg 

Procedimento 
ambulatorial – média 
complexidade 

Imunossupressores  Ciclofosfamida: frascos-ampola de 200 ou 1.000 mg 

AINE  Naproxeno: comprimidos de 250 mg ou de 500 mg 

Farmácias de 
Medicamentos 
Especializados 
 
Farmácias Municipais 
de referência para 
medicamentos do 
Componente 
Especializado da 
Assistência 
Farmacêutica 

MMCD sintéticos 

 Metotrexato: comprimidos de 2,5 mg; frascos de 50 mg/2 ml 

 Sulfassalazina: comprimidos de 500 mg 

 Leflunomida: comprimidos de 20 mg 

 Hidroxicloroquina: comprimidos de 400 mg 

 Cloroquina: comprimidos ou cápsulas de 150 mg 

MMCD biológicos 

Anti-TNF 

 Adalimumabe: seringas preenchidas de 40 mg 

 Certolizumabe pegol: seringas preenchidas de 200 mg 

 Etanercepte: frascos-ampola de 25 e 50 mg; seringas preenchidas 
de 50 mg  

 Golimumabe: seringas preenchidas de 50 mg 

 Infliximabe: frascos-ampola de 100 mg/10ml 
Não Anti-TNF 

 Abatacepte: frascos-ampola de 250 mg ou seringa preenchida de 
125 mg 

 Rituximabe: frascos-ampola de 500 mg 

 Tocilizumabe: frascos-ampola de 80 mg 

Imunossupressores 
 Ciclosporina: cápsulas de 10, 25, 50 e 100 mg solução oral de 100 

mg/ml em frascos de 50 ml 

 Azatioprina: comprimidos de 50 mg. 

 



COMPONENTE ESPECIALIZADO DA ASSISTÊNCIA 

FARMACÊUTICA – ESTADO DE SÃO PAULO  

 37 Farmácias de Medicamentos 

Especializados (FME): 

 18 Gestão Direta; 

 19 Gestão Indireta (OSS); 

 

 732 mil pacientes cadastrados; 

 

 Médicos de plantão nas FME para 

avaliação e autorização imediata das 

solicitações de medicamentos; 

 

 60.000 pacientes novos por ano; 

 

 

 450 milhões Unidades  Farmacêuticas 

dispensadas/ano, pelas FME ; 

 

 

 500 mil entregas realizadas/ano no 

domicílio dos pacientes; 

 

 

 Guia de Orientações no Site da SES, 

para facilitar o acesso às informações 

pelos usuários e profissionais da 

saúde. 



CARACTERIZAÇÃO DAS FME 

 PERFIL DE ATENDIMENTO 

DRS 

Farmácia de 

Medicamentos 

Especializados 

Nº pacientes 

I 

 Franco da Rocha 5.948 

 Guarulhos 11.356 

 Mogi das Cruzes 12.838 

 Osasco 24.526 

 Santo André 35.354 

 AME Maria Zélia 66.851 

 AME Várzea do Carmo 37.583 

 Vila Mariana 19.854 

 AME Dr. Geraldo Bourroul 3.579 

 CRT Aids 1.598 

 *HC-FMUSP 51.276 

 *Hospital Heliópolis 619 

 *IAMSPE 11.395 

 *Instituto Dante Pazzanese 

de Cardiologia 
7.773 

 *instituto Emílio Ribas 1.306 

II  Araçatuba 19.384 

III  Araraquara 14.850 

IV  Baixada Santista 29.881 

DRS 

Farmácia de 

Medicamentos 

Especializados 

Nº pacientes 

V  Barretos 12.754 

VI 
 Bauru 21.998 

 Botucatu 13.621 

VII 
 Campinas “Setembrino” 68.752 

 *UNICAMP 8.574 

VIII  Franca 17.012 

IX 
 Marília 16.468 

 Assis 11.437 

X  Piracicaba 28.439 

XI  Presidente Prudente 19.958 

XII  Registro 4.852 

XIII  Ribeirão Preto 25.302 

XIV  São João da Boa Vista 19.901 

XV 

 Hospital de Base 11.330 

 Hospital Estadual João     

Paulo II 
22.989 

 Votuporanga 15.983 

XVI  Sorocaba 32.907 

XVII 
 São José dos Campos 14.611 

 Taubaté 9.159 

TOTAL : 732.018 PACIENTES  * Pacientes Próprios 



 Medicamentos  
 Nº de pacientes 

atendidos/mês  
% 

 Dislipidemias  169.234  17,0% 

 Esquizofrenia  146.292  14,7% 

 Asma  110.464  11,1% 

 Glaucoma  83.881  8,4% 

 Doença de Alzheimer  76.051  7,6% 

 Doença Pulmonar Obstrutiva Crônica  65.892  6,6% 

 Insuficiência Renal crônica  53.173  5,3% 

 Artrite Reumatoide  41.312  4,1% 

 Osteoporose  37.821  3,8% 

 Transplantes  29.225  2,9% 

 Doença de Parkinson  26.449  2,7% 

 Epilepsia  22.628  2,3% 

 Acne Severa  18.571  1,9% 

 Hiperfunção da hipófise  13.637  1,4% 

 Hepatite Viral Crônica  13.019  1,3% 

 Colite ulcerativa  11.447  1,1% 

 Doença de Crohn  10.016  1,0% 

 Dor Crônica  7.777  0,8% 

 Déficit de Hormônio de Crescimento  7.420  0,7% 

 Esclerose múltipla  6.937  0,7% 

 Outras (Subdivididas em 145 grupos da CID-10)   45.124  4,5% 

Total 996.370  100,0% 

 Fonte: Sistema Medex e SIASUS, Dezembro de 2017.  

PERFIL DOS PACIENTES ATENDIDOS NAS FME, 

 SEGUNDO A MORBIDADE TRATADA 



SUS  

Ambulatórios de Especialidades 

Serviços de Referência 

Ambulatórios Hospitais Universitários 

SAÚDE 

SUPLEMENTAR* 

 

Consultórios Médicos 

591 Farmácias Municipais(92%) Clínicas de Hemodiálise  

Centros de Infusão 

MEDCASA 

37 Farmácias Medicamentos Especializados 

PORTAS DE ACESSO 

49,86% Pacientes  50,14% Pacientes 



Etapas de execução do CEAF 

Solicitação Avaliação Autorização Dispensação 

Prescrição 

23 milhões de unidades farmacêuticas  

R$ 19 milhões de reais (mês) 



CADEIA LOGÍSTICA 



2015 2018 

Acesso aos Tratamentos para Hepatite B e C  
Estado de São Paulo 

Documentos norteadores 

2017/2018 



www.saude.sp.gov.br  







http://saude.sp.gov.br/


http://saude.sp.gov.br/




2. PROCEDIMENTOS A SEREM REALIZADOS NOS LOCAIS DE 
DISPENSAÇÃO DE MEDICAMENTOS DO COMPONENTE 

ESPECIALIZADO DA ASSISTÊNCIA FARMACÊUTICA (CEAF) DO 
ESTADO DE SÃO PAULO 

 
 
 

 

Conteúdo Nota Técnica 



Ciclo da Assistência Farmacêutica 



Incorporação pela Comissão Nacional de 

Incorporação de Tecnologias no SUS (CONITEC) 

Atribuições CONITEC:  

• Incorporação, exclusão ou alteração de tecnologias em saúde pelo SUS; 

• Constituição ou alteração de Protocolos Clínicos e Diretrizes Terapêuticas - PCDT 

DECRETO Nº 7.646 de 21/12/2011 

Dispõe sobre a CONITEC e sobre o processo administrativo para incorporação, exclusão e 

alteração de tecnologias em saúde pelo SUS 

 

“Art. 25.  A partir da publicação da decisão de incorporar tecnologia em saúde, ou protocolo 

clínico e diretriz terapêutica, as áreas técnicas terão prazo máximo de cento e oitenta 

dias para efetivar a oferta ao SUS.” 



Programação de Medicamentos SES/SP 

Fluxo para envio de informações 
HEPATITE B E C 

MS 

CAF – 
SES/SP 

FME-SES/SP 
Pacientes autorizados  

Incluídos no Sistema Medex 



Programação de Medicamentos SES/SP 

Planilha Padrão MS: DAA 

AVALIAÇÃO X APROVAÇÃO  DISTRIBUIÇÃO 



Responsabilidade de Aquisição 

• Grupo 1A (financiamento e aquisição pelo MS): Outros medicamentos - Hepatite Viral C 

Itens centralizados: 

Aquisição 

MS 

Armazenamento 

Almoxarifado 

MS 

Avaliação e 

Aprovação da 

programação 

(MS) 

Distribuição 

para os 

Estados 

Recebimento no 

Almoxarifado 

SES/FURP 

São Paulo 



Medicamentos Adquiridos (MS) 



Sofusbuvir 

28 comprimidos revestidos por frasco 

Medicamentos Adquiridos (MS) 



Daclatasvir 

28 comprimidos revestidos por caixa (blíster)  

Medicamentos Adquiridos (MS) 



Simeprevir 

28 cápsulas por caixa (blíster)  

Medicamentos Adquiridos (MS) 



Medicamentos Adquirido (MS) 

28 cartelas 

ombitasvir, veruprevir, ritonavir + 

dasabuvir 

 



Armazenamento 

Recebimento/Armazenamento de Itens 1A: Almoxarifado SES/FURP  FME 



Distribuição de Medicamentos 

 

Médico 

Prescritor 

Elabora 

documentos 

(Guia de 

Orientação sobre 

Medicamentos) 

FME 

•Tria e avalia 

documentos 

 

•Se processo deferido, 

cadastra paciente no 

Sistema MEDEX 

CAF SES/SP 

• Emite relatório 

 

• Elabora grade de 

distribuição 

 

• Emite faturas 

FURP 

Distribui medicamentos 

FME 

Recebe medicamentos 

http://www.saude.sp.gov.br/ses/perfil/gestor/assistencia-farmaceutica/medicamentos-dos-componentes-da-assistencia-farmaceutica/medicamentos-do-componente-especializado-da-assistencia-farmaceutica/relacao-estadual-de-medicamentos-do-componente-especializado-da-assistencia-farmaceutica
http://www.saude.sp.gov.br/ses/perfil/gestor/assistencia-farmaceutica/medicamentos-dos-componentes-da-assistencia-farmaceutica/medicamentos-do-componente-especializado-da-assistencia-farmaceutica/relacao-estadual-de-medicamentos-do-componente-especializado-da-assistencia-farmaceutica
http://www.saude.sp.gov.br/ses/perfil/gestor/assistencia-farmaceutica/medicamentos-dos-componentes-da-assistencia-farmaceutica/medicamentos-do-componente-especializado-da-assistencia-farmaceutica/relacao-estadual-de-medicamentos-do-componente-especializado-da-assistencia-farmaceutica


Distribuição de Medicamentos 

 

Método de Distribuição: 

Pacientes 

autorizados/cadastrados 

• Grade de distribuição - nominal por paciente; 

• Envio de quantidade:  

o Total para tratamentos de 12 semanas = 84 comprimidos/cartelas por 

paciente; 

o Parcial para tratamentos de 24 semanas = 168 comprimidos por paciente. 



Dispensação de Medicamentos 

 

Execução do CEAF: 

Solicitação e Renovação de 

Continuidade do Tratamento 

Avaliação 
Médico avaliador das FME: Critérios 

estabelecidos no PCDT 

Autorização do procedimento 
Autorização de Procedimento de Alta 

Complexidade (APAC) 

Dispensação de Medicamentos 



Dispensação de Medicamentos 

 

• Quantidade máxima por dispensação: 28 comprimidos/cartelas 

o Tratamento: 12 semanas = 3 dispensações 

o Tratamento: 24 semanas = 6 dispensações 

Não fracionar  

frascos ou blísteres 



Dispensação de Medicamentos 

 

TRATAMENTO NÃO PODE SER INTERROMPIDO 

Dez Jan Fev 

10 

Primeira 

Dispensação 

Inicia 

Tratamento 

07 

Inicia 

segunda 

caixa  

30 

Segunda 

Dispensação 

04 

Inicia terceira 

caixa  

Exemplo: Tratamento de 12 semanas 

03 

Termino do 

Tratamento 

28 

Terceira 

Dispensação 

Mar 

• Recomenda-se agendamento da dispensação de 21 em 21 dias. 

Antecipar 2ª competência Antecipar 3ª competência 



Dispensação de Medicamentos 

 

• O medicamento encaminhado para um paciente não deve ser dispensado 

para outro; 

 

• Recomenda-se armazenar o medicamento “nominalmente”:  

GARANTIA DO TRATAMENTO COMPLETO NA FME!!! 

 

• Porque não dispensar todo o tratamento em um único mês? 

o Acompanhamento de adesão ao tratamento; 

o Em casos de desistência, não “perder” o medicamento; 

o Acompanhamento de Reações Adversas ao Medicamento. 

TRATAMENTO NÃO PODE SER INTERROMPIDO 

Ministério 
da Saúde 



Dispensação de Medicamentos 

 

• Realizar busca ativa de pacientes que deixarem de retirar o medicamento: 

o Relatório Sistema Medex; 

o Entrar em contato com o paciente e verificar os motivos pelos quais este 

deixou de retirar o medicamento na farmácia; 

o Considera-se Interrupção – acima de 3 a 4 dias sem o uso do medicamento 

 

TRATAMENTO NÃO PODE SER INTERROMPIDO 

Dez Jan Fev 

10 

Primeira 

Dispensação 

Inicia 

Tratamento 

07 

Inicia 

segunda 

caixa  

30 

Segunda 

Dispensação 

04 

Inicia 

terceira 

caixa  

Exemplo: Tratamento de 12 semanas 

03 

Termino do 

Tratamento 

28 

Terceira 

Dispensação 

Mar 

Busca Ativa Busca Ativa 



Dispensação de Medicamentos 

 

Distribuição de Medicamentos aos Municípios e Serviços de Referência 

FME + Municípios + Serviços de Referência 

 

 

 

Definição do melhor fluxo de distribuição 

Parcerias 
Exemplos: 
• Envio do tratamento completo para o Município; 
• Retirada 2x ao mês na FME; 
• Presencial 



Dispensação de Medicamentos 

 

As unidades deverão receber, segregar e 

providenciar o descarte adequado dos 

medicamentos, conforme procedimento de descarte 

estabelecido na unidade. 

Devolução de Medicamentos Dispensados 

Desistência ou descontinuidade do tratamento: 

DEMEX 



Dispensação de Medicamentos 

 

• O paciente deverá ser devidamente orientado sobre: 

o A importância da adesão ao tratamento; 

o O uso correto dos medicamentos; 

o E os possíveis eventos adversos decorrentes deles; 

• Responsabilidade do Farmacêutico ou profissional capacitado por ele; 

• Utilização de instrumento “Formulário de Orientação sobre o Tratamento de 

Hepatite Viral C e Coinfecções”; 

• Formulário de orientação: elaborado em duas vias:  

o 1ª via – arquivada na FME; 

o 2ª via – paciente. 

Orientação na Dispensação 

Distribuição aos 
Municípios 

Programa MEDCASA 



Farmacovigilância 
 Eventos adversos imprevisíveis ou desconhecidos 

• Farmacêuticos deverão estimular o 

paciente a informar a ocorrência de 

quaisquer eventos adversos e queixas 

após o início da terapia; 

 

• Caso o paciente relate eventos adversos 

e queixas o farmacêutico deverá 

registrar a notificação no site do Centro 

de Vigilância Sanitária (CVS) da SES/SP 

http://www.cvs.saude.sp.gov.br/eventos_adv.asp?x=todos
http://www.cvs.saude.sp.gov.br/eventos_adv.asp?x=todos
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Fluxo Logístico Farmácias de Medicamentos Especializados 

Exemplo: FME Franca 
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Fluxo Logístico Farmácias de Medicamentos Especializados 

Exemplo: FME Vila Mariana 



Fluxo Logístico Farmácias de Medicamentos Especializados 

Exemplo: FME Campinas 



Fluxo Logístico Farmácias de Medicamentos Especializados 

Exemplo: FME Franca 



Acesso aos Tratamentos para Hepatite C  
Estado de São Paulo 

Farmácias de Medicamentos 
Especializados do Município de 

São Paulo 

Total Pacientes 
Atendidos 

CRT - AIDS 2.933 
EMÍLIO RIBAS 950 
GERALDO BOURROUL 25 
HELIÓPOLIS 160 
HOSPITAL DAS CLÍNICAS - FMUSP 1.710 
IAMSP 300 
MARIA ZÉLIA 1.243 
VÁRZEA DO CARMO 2.125 
VILA MARIANA 1.931 

Subtotal 11.377 
Outras unidades Estado 19.122 

Total Geral 30.499 

37% 

Pacientes em fila de espera:   
Medicamentos já disponibilizados pelo MS: 5.109 

Novos medicamentos incorporados: 403 



ASSISTÊNCIA FARMACÊUTICA INTEGRADA AO 

PROCESSO DE CUIDADO EM SAÚDE 

(Correr, Otuki 2013)  

NOVAS 

PERSPECTIVAS 



NOVAS 

PERSPECTIVAS 



Obrigada! 
 

Karina de Oliveira Fatel Martins 
kofatel@saude.sp.gov.br 

(11) 3066-8385 


